Analyza potiebnosti rozvojovych zamérua
Centrum sluzeb Aladinka, z.1.

L
Uvodni shrouti — popis ¢innosti organizace

Jsme nova neziskova organizace, ktera v ramci svych rozvojovych zamért bude cilit na
poskytovani inovativnich socialnich sluzeb ob&aniim Karlovarského kraje. Nase hlavni poslani
je nabidnout neziStny vefejny zajem a pomoci tém, ktefi pecuji o seniory a osoby se zdravotnim
omezenim. Prioritou je pro nas stoprocentni naslouchani potiebam a pozadavkim nasich
klientd a jejich rodin. Komplexnost a mezigeneraéni propojeni jsou kli¢ovymi prvky nasi
¢innosti. Chceme byt souCasti komunity a nabidnout komplexni sluzby, které zahrnuji
dopliikove projekty. Jedna se napfiklad o tvofivé workshopy nebo spoleéné aktivity v ramci
komunity. Jsme tady, abychom pomohli a podpofili kazdého, kdo se potiebuje o nékoho starat.
S nadimi sluzbami se nejedna o klasickou pééi, ale o zajisténi kvalitniho Zivota v kazdém véku.

IL
Analyza potiebnosti — odleh¢ovaci sluzba

Analyza potfebnosti nové socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
v¢. poruchy autistického spektra v Karlovarském kraji ukéazala, Ze takova sluzba je nezbytna
pro usnadnéni péce pecujicich osob o své blizké. Na zakladé dotaznikového Setfeni se ukazalo,
Ze v regionu neexistuje zadna socidlni sluZba, ktera by se zaméfovala na takto $irokou skupinu
lidi, nebot’ naSe organizace nema nijak vékové ohrani¢enou cilovou skupinu. Hlavnim divodem
takto Siroké cilové skupiny je skute¢nost, Ze chceme rodiny provazet péci o své blizké v ramci
dlouhodobych spolupraci a navaznosti, proto do budoucna planujeme dalsi rozvojové zaméry,
které opét podstoupi analyzou potfebnosti.
Z toho vyplyva, Ze nova socialni sluzba odlehdovaci pé&e pro seniory, osoby se zdravotnim
postizenim a poruchou autistického spektra miize mit velky dopad na zlep3eni jejich kvality
Zivota, stejné jako na pecujici osoby. Sluzba umozni pe¢ujicim osobam ziskat as na relaxaci,
péci o sebe, splnéni osobnich povinnosti a vytvofeni socidlnich kontaktl, coZ jim pomiize
zvladat péci o své blizké lépe a déle.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o odleh¢ovaci sluzbu, ktera bude k dispozici 24/7 v ramci celého
Karlovarského kraje, je ofekavano, Ze bude velmi Zadana jak u pecujicich osob, tak u seniorti,
osob se zdravotnim postizenim a poruchou autistického spektra. Planovany pocet uvazki
pracovniki v pfimé péCi (5) bude dostacujici pro poskytovani kvalitni sluZby pro planovany
pocet uzivatel (30).

11
Analyza potiebnosti — osobni asistence
Nova socialni sluZzba bude zaméfena na pomoc senioriim a osobam se zdravotnim postiZzenim
v Karlovarském kraji, v€. lidi s poruchou autistického spektra bez vékového omezeni.
Ocekavany pocet uzivatell je planovan na 30.
Aktualné v Karlovarském kraji neni Zadna socialni sluzba, ktera by poskytovala osobni
asistenci seniorim a osobam se zdravotnim postiZzenim sou¢asné a bez vékového omezeni.

Nova socialni sluzba by mohla pfinést zlepSeni kvality Zivota viech uZivateli, ktefi by
potfebovali pomoc a podporu v feeni konkrétnich naroénych situaci. Poskytovani osobni
asistence 24/7 by mohlo byt velkym pfinosem pro ty lidi, ktefi nemaji pfibuzné nebo pratele,
ktefi by se o n€ mohli postarat a zistali by tedy bez pomoci.



Potfeba nové socidlni sluzby je tedy zjevna a mohla by pomoci mnoha lidem s témito
specifickymi potfebami, ktefi by jinak nemohli fungovat samostatné.

Dotaznikové Setfeni pro zjisténi konkrétnich potieb uzivateld a nastaveni sluZeb podle nich je
obsahem nasledujiciho odstavce. Dale uskute¢nime detailngj$i prizkum pro zjidténi
konkrétnich potfeb a podpofeni nastaveni sluzeb tak, aby co nejvice vyhovovaly potfebam
uzivatel.

IV.
Vysledky dotaznikového Setieni

Celkem respondentii: 57.
Forma zajisténi vysledkii: socialni sité a osobni kontakt.

1. Mésto ¢i okres, kde bydlite.

18
16
14
12

10

0|||IIII-

Cheb Skalna AS Sokolov Plesna Okrouhlda Loket Liba Kraslice Hazlov Habartov

(+4]

(o))

.

8]

o pocet

2. otazka

Jakeé jsou VaSe potieby pri péci o své blizké?
* niZe priklady odpovédi

Zajisténi plné péce o maminku

volny ¢as mého dédy

Stravovani, prochazky, chozeni na fotbal
Stravovani a prochazky

Prochazky v parku, stravovani



prochazky s maminkou, ktera je na invalidnim voziku
Pomoc s varenim, Uklidem a mytim, jsem na voziku
Pomoc s uklidem, jsem na voziku

Pomoc pii pééi o babi¢ku s hygienou.

Plna péce

Koupani, obékani, vétsi péée

Hygiena, volny ¢as

hygiena, prochazky se synem

Hygiena, béZzny Zivot

Hlidani dcery s PAS

Doprovod k doktorovi

asistence doma

3. otazka
Vyuzil/a byste vy ¢i nékdo ve vasem okoli odlehéovaci sluzbu &
osobni asistenci?
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4, otazka

Jak ¢asto a v jakém rozsahu by tyto sluzby mély byt dle vas poskytovany?
*priklady odpovédi

Kazdy den

4-8 hodin, pravidelné

4 hodiny denné

Vikendy

Urcité nékolikrat mésicné.
obden ,

nepretrzité

kazdy den od 8:00 do 16:00
jednou tydné na dvé hodiny odpoledne
jednou tydné

dvakrat v tydnu, nékdy i vic

dvakrat tydné



5. otazka
Spokojenost s poskytovanymi soc. sluzbami ve Vasem okoli?
hodnoceni jako ve Skole

]l m2 23 4 us

6. Je pro Vis diileZita ¢asova dostupnost?
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V.
Zavér
Na zavér lze tedy fici, Ze analyzu potfebnosti nasich rozvojovych zaméri (otevieni
novych socialnich sluzeb pro cely Karlovarsky kraj — osobni asistence a odlehCovaci sluzba)
hodnotime tspésné. Dotaznikového Setfeni se ziicastnilo celkem 57 respondentt, z toho vic jak

50 % by nase sluzby vyuzilo. Nejvice ve méstech Cheb, AS, Sokolov.

V Chebu dne 01.04.2023
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